SERVICEBERATER (M/W/D)

CARAVAN UND REISEMOBILE

IN GUSTAVSBURG / FESTANSTELLUNG / VOLLZEIT

Als ein traditionelles familiengefiihrtes Unternehmen in Gustavsburg

blicken wir auf eine 40-jahrige erfolgreiche Firmengeschichte in der
Caravaning-Branche zurlick, die derzeit zu den boomenden Branchen
in Deutschland zahlt. Was unsere Firma ausmacht, ist die Ndhe zum
Kunden, die Arbeit an einem emotionalen und technisch vielfaltigen
Produkt sowie die Arbeit in einem sympathischen Team.

Haben Sie Lust in diesen verrlckten Zeiten in einer erfolgreichen

Branche dabei zu sein? Dann lesen Sie hier weiter...

SIE PASSEN GUT ZU UNS

MPING

lhr O PEL
Frewzedparfuer

wenn Sie Lust haben, unsere Kunden im Bereich Service taglich glicklich zu machen. Die Welt des Caravanings
ist bunt und so wird auch lhr Arbeitstag bei uns aussehen — entsprechend sollten Sie Leistungsbereitschaft, eine
groBBe Ruhe, ,dickes Fell” und Spal3 an einer abwechslungsreichen Tatigkeit haben. Interessiert? Dann lesen Sie

hier weiter .....

WAS SIE MACHEN

= Sie begeistern unsere Kunden durch lhre
souverane und kompetente Beratung sowohl
personlich, online und telefonisch zu allen
Serviceangelegenheiten.

= Sie Ubernehmen die Dialogannahme und
Auftragserstellung.

= Sie erfassen taglich den gesamten Service- und

Reparaturumfang.

* Dank Ihrem Organisationstalent erstellen und
koordinieren Sie die  Werkstattauftrage
(Kostenvoranschlag,  Auftragsvorbereitung, -

er6ffnung und -Uberwachung) mit professioneller
Ruhe.

» Die Abwicklung von Garantie- und Kulanzfallen
gehort ebenfalls zu Ihren Aufgaben.

= Sie sind fur die Endkontrolle der Fahrzeuge vor
Auslieferung an den Kunden zustandig.

WAS SIE ERWARTET

Unbefristeter ~ Arbeitsvertrag  und  eine
abwechslungsreiche Tatigkeit
Eine  leistungsgerechte

betrieblicher Altersvorsorge
Verlockende Angebote fir Ihren nachsten

Vergitung inkl.

Urlaub im Wohnmobil oder Wohnwagen
Vielféltige Aufgaben und personliche Weiter-
entwicklung

Standige Weiterbildung durch Schulungen
Perspektive zur Zertifizierung zum zertifizierten
Serviceberater (m/w/d)

WAS SIE MITBRINGEN

= Technische  Ausbildung im Kfz-Gewerbe,
idealerweise mit Weiterbildung zum
Caravantechniker (m/w/d) oder zertifizierter
Serviceberater (m/w/d)

= Fundierte Kenntnisse der aktuellen
Fahrzeugtechnik ~ sowie  Aufgeschlossenheit
gegenlber innovativen Technologien

= Optional: Erfahrung in der Caravaning-Branche

und Begeisterung flr das mobile Reisen

Kaufmannisches Grundwissen

Fuhrerschein Klasse min. B (friher: Klasse 3)

Hohe Service- und Lésungsorientierung

Sicheres, kundenorientiertes und Uberzeugendes

Auftreten

* Hohe Lern- und Leistungsbereitschaft

= Sehr gute EDV-Kenntnisse

HABEN WIR IHR
INTERESSE GEWECKT?

WIR FREUEN UNS UBER IHRE BEWERBUNGSUNTERLAGEN PER
E-MAIL MIT ANGABE IHRES GEHALTSWUNSCHS UND DES
EINTRITTSTERMINS AN

KARRIERE-VOEPEL@CMUNDP.DE

MPING

lhr O PEL
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Am Flurgraben 38-42 | 65462 Gustavsburg
www.camping-voepel.de






